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實現 SDI的最佳選擇
工業局共同供應1040201-1
第16組,品項47、48(WinNexus)



Outline
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• 引言
• 例行工作情境
• 非例行工作情境
• WinNexus流程管控機制
• WinNexus自助平台
• 使用行為分析情境
• 開放API應用



WinNexus如何輔助IT管理
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自助服務

•取得應用

•解決問題

流程控制

•自動化機制

•服務管理

管理後端

•設定、佈署

•監控、盤點終端
用戶



後端管理的例行性操作
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管理後端-監控上線設備
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CIO心裡常在想：
公司買了幾萬台設備到底
去哪了？庫房？使用者端？
是否變成了幽靈資產？

WinNexus可以做得更細節
我們提供：
最後開機時間
最後資訊回傳時間
是否上線
可調整回傳頻率架構
單台單次回傳約(1~2kb)



管理後端-回傳資訊(軟體安裝量)
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→可點擊數字
　將出現更詳細的回傳資訊
　（如下圖）　

 



管理後端 -回傳資訊(軟體使用行為)
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管理後端-資產管理(IT帳)
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WinNexus可以讓IT帳與設備管理發生關聯：
當狀態為閒置資產，它應該
禁止使用公司授權軟體
禁止上網
禁止使用外接設備(USB)
針對連續性的軟體使用行為提出警示



後端管理的突發性任務
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管理後端-指令發布
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管理後端-指令發布(任務)
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WinNexus指令任務的彈性設計：
可選擇執行身分
任務檔案壓縮打包
執行排程
是否每次開機執行



管理後端-指令發布(接收者)

12



WinNexus所提供的流程管控
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WinNexus流程管控

• 常用

–資產生命週期管理

–軟體生命週期管理

–軟體授權管控

• 客製化(按照客戶需求)

–組織同步流程

–組織工作流
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授權量控制介紹

• 應用情境-授權資源配給

– Office購買300套EA授權

– AutoCAD購買20套網路版授權

– VIP用戶如何納入管控

• 名詞

– 最大連線數：當用戶開啟軟體時的同時連線數限制

– 最大安裝量：當用戶下載軟體時的安裝量限制

– 用戶端權限：根據單一設備控管權限

– 使用者權限：根據單一使用帳號控管權限
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授權控管流程
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WinNexus所提供的自助服務
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前端自助服務平台
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公告與常見問題管理
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使用行為分析
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使用行為分析目的

• 授權考量(調查AutoCAD授權量)

• 行為掌握(調查某一時段的上班行為)

• IT服務滿意度提昇(調查當機情況)
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使用行為-授權考量
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近一個月AutoCAD的使用概況分析

是否與公司RD的數量一致？

公司是否有購買此版本？(盜版?)

未升級Service Pack版本



WinNexus Open API設計
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WinNexus提供那些OpenAPI

• 資產狀態連動API

• 設備取得API(硬體資訊、IP、MAC)

• 安裝軟體取得API

• ….etc
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設備取得API

• 新人到職通知(設備資訊)

• http://winnexus/getDeviceByEmpID
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標準JSON格式



Q&A
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